
即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載
事項第五點修正總說明 
    「即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載事項」於一百零

六年九月二十五日公告訂定，並自一百零七年五月一日生效。配合行政院

組織改造，經濟部有關資訊服務、AI、資安、應用軟體、內容軟體、電信

等產業相關事項，自一百十一年八月二十七日起，相關權限業務由數位發

展部承接處理，爰修正「即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載

事項」應記載事項第五點，將規定所定「經濟部」修正為「數位發展部」。 

  



即時通訊軟體服務定型化契約應記載及不得記載
事項第五點修正對照表 

修正規定 現行規定 說明 

壹、應記載事項 

五、履約保障機制 

企業經營者提供消費

者下列履約保障機制，並

揭示於明顯處： 

□已交付＿＿金融機構

開立之信託專戶專

款專用；所稱專用，

係指供企業經營者

履行交付商品或提

供服務義務使用；信

託期間自中華民國

○年○月○日至○

年○月○日止（至少

一年）。 

□已由＿＿＿＿金融機

構提供履約保證，自

中華民國○年○月

○日至○年○月○

日止（至少一年）。 

□其他＿＿＿＿（經數

位發展部同意）。 

壹、應記載事項 

五、履約保障機制 

企業經營者提供消費

者下列履約保障機制，並

揭示於明顯處： 

□已交付＿＿金融機構

開立之信託專戶專

款專用；所稱專用，

係指供企業經營者

履行交付商品或提

供服務義務使用；信

託期間自中華民國

○年○月○日至○

年○月○日止（至少

一年）。 

□已由＿＿＿＿金融機

構提供履約保證，自

中華民國○年○月

○日至○年○月○

日止（至少一年）。 

□其他＿＿＿＿（經經

濟部同意）。 

為配合數位發展部組織調

整，修正現行規定之主管

機關名稱。 

 


