
電信事業免分攤電信普及服務費用之電信服務年
營業額上限 總說明

為推展電信普及服務，以積極解決數位落差，使不同性別、種族、

階級或居住地理區域之民眾均能享有公平資訊近用機會，電信管理法第

十二條第一項明定電信事業應有分攤電信普及服務相關費用之義務。另

為使電信事業普及服務基金能靈活機動運用，爰採虛擬基金方式，由電

信事業分攤以彌補提供服務之電信事業之虧損，期能快速提供電信普及

服務，有效縮減數位落差。

在電信普及服務費用分攤之對象與方式上，考量業者之營運規模及

提升行政機關稽核、管理等行政效率，主管機關自九十六年起，即參酌

經濟部之中小企業認定標準，歷年公告均以新臺幣一億元之營業額作為

指定電信普及服務分攤者之標準。電信管理法施行後，為使電信普及服

務平順移轉，擬延續現行電信普及服務作法，依電信管理法第十二條第

一項規定擬具此公告。



電信事業免分攤電信普及服務費用之電信服務年
營業額上限 

公告 說明

主旨：公告「電信事業免分攤電信普及服
務費用之電信服務年營業額上
限」，並自中華民國一百零九年七
月一日生效。

依據：電信管理法第十二條第一項

公告事項：電信事業應依規定分攤電信普
及服務費用，但其於實施年度
之電信服務年營業額在新臺幣
一億元以下者，免分攤該年度
之電信普及服務費用。

一、電信管理法第十二條第一項規定「為
保障國民基本通信權益，電信事業應
分攤電信普及服務所生虧損及必要之
管理費用。但其電信服務年營業額在
主管機關公告一定金額以下者，不在
此限。」其立法理由係為推展電信普
及服務，以積極解決數位落差，使不
同性別、種族、階級或居住地理區域
之民眾均能享有公平資訊近用機會，
爰明定電信事業應有分攤電信普及服
務相關費用之義務。

二、電信事業普及服務基金採虛擬基金方
式，以靈活機動運用，由電信事業分
攤以彌補提供服務之電信事業之虧
損，期能及時滿足不經濟地區民眾之
需求，快速提供電信普及服務，有效
縮減數位落差。並考量電信事業之業
務量多寡與營運規模差異甚大，對於
業務量較小之電信事業，其電信普及
服務費用之分攤金額相較於主管機關
所需付出之稽核、管理等行政成本，
並不符稽徵效益。

三、基於前項行政效率考量，主管機關自
九十六年起，即參酌經濟部之中小企
業認定標準，歷年公告均以新臺幣一
億元之營業額作為指定電信普及服務
分攤者之標準。電信管理法施行後，
為使電信普及服務平順移轉，擬延續
現行電信普及服務作法，依電信管理
法第十二條第一項規定，公告電信服
務年營業額在新臺幣一億元以下者，
免分攤該年度之電信普及服務費用。


